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Carta dei Servizi

Lo Studio Professionale Infermieristico - SCIA, al suo interno, realizza la completa integrazione tra le
attivita assistenziali erogate presso enti pubblici e privati, sul territorio, attivita di formazione e
consulenza, attivita di prevenzione ed educazione alla salute.

Lo Studio Professionale Infermieristico - SCIA, si propone di raggiungere i migliori risultati nel campo
dell’assistenza infermieristica attraverso il costante aggiornamento delle conoscenze teoriche e pratiche
dei suoi professionisti e all’attenzione della qualita del servizio erogato al paziente secondo i dettami
della deontologia professionale, delle piu aggiornate conoscenze scientifiche e le innovazioni in campo
organizzativo e gestionale.

| valori e i principi che ispirano e guidano i professionisti dello Studio sono:

e Centralita della persona assistita

¢ Miglioramento continuo della qualita assistenziale

¢ Elevata continuita assistenziale

¢ |l rispetto dei valori etici e deontologici a tutela della persona assistita e del cliente
¢ Valorizzazione delle risorse umane

e Aggiornamento continuo (life-learning)

UNA ORGANIZZAZIONE A MISURA DEL PAZIENTE

Nello Studio Professionale Infermieristico - SCIA tutti i professionisti lavorano a tempo pieno in libera
professione e hanno un rapporto di esclusivita. Con questo criterio, lo Studio garantisce una elevata
continuita assistenziale con professionisti interamente dedicati al paziente assistito e alle persone
significative per lo stesso.

Lo Studio garantisce un organico stabile evitando inutili “turnover” che ricadrebbero negativamente
sull’attivita volta al ripristino del benessere fisico, psichico e sociale del paziente. L’organizzazione del
lavoro ruota sempre intorno ai bisogni assiste

improntata all’eccellenza del servizio.

Lo Studio presenta quindi per le strutture sanitarie e non, aspetti interessanti come strumento
organizzativo, rappresentando una valida soluzione ai problemi di continuita nell’erogazione del servizio
tipici delle prestazioni infermieristiche anche ad alta complessita. A tal proposito lo Studio consente al
committente di risolvere i problemi connessi al coordinamento di pit persone per I'effettuazione di



W Studio Professionale Infermieristico SCIA

Servizi Cure Integrate Avanzate

S

prestazioni nell’arco dell’intera giornata e costituisce un valido supporto per il completamento
dell’organico infermieristico all’interno della struttura.

Le competenze e le risorse dello Studio Professionale Infermieristico - SCIA sono messe a disposizione
attraverso:

ASSISTENZA INFERMIERISTICA
FORMAZIONE
CONSULENZA

ASSISTENZA INFERMIERISTICA

L'attivita di assistenza infermieristica € concentrata in tre aree principali:
Territorio

¢ assistenza domiciliare integrata, presidi infermieristici aziendali, prestazioni private

¢ scuole, case-alloggio, centri diurni, aziende farmaceutiche ,strutture sanitarie private e/o
accreditate

e case dicura, R.S.A, comunita terapeutiche Aziende ospedaliere del SSN

Lo Studio e in grado di gestire un intero servizio infermieristico offrendo professionisti interamente
dedicati alla struttura committente.

All'interno dello Studio vi sono figure che hanno acquisito competenze inerenti management sanitario e
infermieristico, in grado di organizzare |'attivita infermieristica richiesta con risultati qualitativamente
elevati.

La centralita della persona assistita
La persona assistita ha diritto a:

e Un’assistenza infermieristica accurata e competente

e QOttenere le prestazioni infermieristiche idonee a ristabilire, fin dove & possibile, il suo stato di
salute

¢ Un costante rispetto della propria dignita personale, sotto |’aspetto fisico, morale e spirituale

e Tutelare la propria privacy (i professionisti dello Studio riconoscono alla persona assistita o
comungue in cura presso una struttura sanitaria la possibilita di consentire la trasmissione di
notizie sul suo stato di salute soltanto alle persone che riterra di indicare)

e Garanzie di riservatezza (i professionisti dello Studio sono tenuti al segreto professionale)
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YEervizl Lure 1ntegrate Avanzat

Assistenza domiciliare integrata voucher socio-sanitario

Lo Studio attraverso il Sevizio Cure Integrate Avanzate, in collaborazione con ARTOI e IPERTERMIA
ITALIA offre ai pazienti oncologici terapie di supporto atte a migliorare ed integrare le cure tradizionali,
aumentando la tollerabilita e la risposta del paziente agli effetti collaterali.

| servizi erogati dallo Studio Professionale Infermieristico - SCIA con la collaborazione delle due societa
sono in forma privata sono:

e Prestazioni sanitarie infermieristiche: medicazioni di lesioni cutanee, somministrazione farmaci
per via intramuscolare, sottocutanea, endovenosa, educazione sanitaria, gestione catetere
vescicale, gestione accessi venosi (CVC, PIC, PORT CATH)

¢ Prelievi ematici con risultati a domicilio

¢ Prestazioni infermieristiche ad alta intensita per pazienti nella fase cronica o terminale di vita

e Prestazioni infermieristiche al domicilio

Le prestazioni infermieristiche, in regime privato, erogate dallo Studio sono:

¢ Visita domiciliare e stesura del Piano di Assistenza Individuale (PAl)o
¢ Esami ematochimici e trasporto campioni presso il Laboratorio Analisi
e Terapia intramuscolare

¢ Terapia endovenosa

¢ Medicazione semplice o complessa

¢ Controllo estemporaneo della glicemia, colesterolo, trigliceridi

o Test allergologici su prelievo capillare

e Cateterismo vescicale

o (Clistere per ogni scopo

¢ Gestione stomie, drenaggi

Gli esami strumentali offerti sono:

¢ Elettrocardiogramma con refertazione in 24h
e Esami rientranti nel piano di sorveglianza sanitaria / medicina del lavoro

Nuovo servizio territoriale

Per prenotazioni visite, esami, prestazioni infermieristiche & possibile contattare gli operatori della sede
operativa territoriale di riferimento (vedi sezione contatti sul sito www.studioscia.it)
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La formazione & un diritto, un’opportunita, un dovere morale.

Lo Studio Professionale Infermieristico - SCIA assegna fin dalla sua nascita un ruolo importante alla
formazione. Per affrontare e gestire i processi di cambiamento in sanita e garantire una qualita dei
servizi infermieristici, lo Studio continua ad investire sulle conoscenze, sulle capacita e sulle competenze
dei propri professionisti.

All'interno dello Studio vi sono docenti che erogano formazione attraverso corsi di aggiornamento
professionale.

Attraverso alcuni collaboratori in possesso di competenze specifiche acquisite tramite formazione
universitaria, lo Studio svolge attivita di consulenza in merito a diverse problematiche sanitarie di
pertinenza infermieristica in strutture sanitarie, enti e aziende sia in ambito pubblico che privato o
direttamente al domicilio del richiedente.

CONSULENZA INFERMIERISTICA

Management infermieristico

¢ Organizzazione del lavoro - Progetti infermieristici

¢ Selezione del personale

¢ Analisi fabbisogno formativo - Progetti formativi aziendali

¢ Analisi organizzativa sistemica Wound-Care (assistenza a persone portatrici di lesioni cutanee di
varia natura)

e AMBITO DOMICILIARE (in collaborazione con il medico di base e servizio ADI)

e STRUTTURE SANITARIE (in collaborazione con I'equipe sanitaria)

* Prevenzione, valutazione, trattamento di lesioni da decubito e ulcere vascolari

¢ Gestione di problematiche relative alle ulcere del “piede diabetico”

¢ Valutazione e gestione ferite chirurgiche o di altra natura

¢ Educazione sanitaria ai familiari o ai caregiver

¢ Formazione specifica individuale o di gruppo per infermieri e/o personale di supporto
direttamente in struttura

e Progettazione interventi educativi/promozionali territoriali

¢ Formazione/addestramento domiciliare personalizzata per operatori di cure familiari (badanti)



